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TERMINOS DE REFERENCIA
VALORACION DE RIESGO PSICOSOCIAL PARA EL PERSONAL MDM — MISION COLOMBIA.

1. CONTEXTO

Médicos del Mundo, es una asociacion independiente que trabaja para hacer efectivo el derecho a la
salud para todas las personas, especialmente para las poblaciones vulnerables, excluidas o victimas de
catastrofes de origen natural, hambrunas, enfermedades, conflictos armados o violencia politica. A nivel
internacional, MdM trabaja en mds de 40 paises en todos los continentes realizando programas de
emergencia y desarrollo en el sector salud.

En Colombia, MdM se encuentra trabajando desde 1987 para contribuir a que la poblacion mas
vulnerable tenga el mayor reconocimiento y disfrute del derecho a la salud, contribuyendo en la
construccion colectiva del acceso universal y equitativo en la salud rural, mediante un enfoque que
integra la respuesta humanitaria a las emergencias con acciones a largo plazo a través de 3 programas:

1. Las Crisis y Urgencias (C&U), a través de un programa que incluye proyectos de respuesta rdpida de
emergencia por conflicto, emergencias o desastres por eventos naturales o antropogénicos y por la
pandemia de COVID 19.

2. La Migracién Derecho y Salud (MDS), a través de un proyecto regional, que en Colombia cubre la ruta
migratoria en el eje Bogotd, Cali e Ipiales, ofreciendo puntos fijos de atencién en salud a las personas sin
seguro de salud y unidades moviles en atencidén a caminantes.

3. La SSRy la VBG en el contexto de conflicto armado, las barreras para las mujeres migrantes y las causas
estructurales en general de las violencias. La SSR es un tema para el cual tenemos unos proyectos
especificos y acciones que se incluyen en proyectos dentro de los otros dos programas.

4. Transversal: la salud mental y el apoyo psicosocial, incorporando profesionales SMSP en todos los
equipos operacionales de la misidn, como resultados en salud que perseguimos en nuestros proyectos, y
como servicios que ofrecemos a nuestros beneficiarios. Todos nuestros proyectos tienen incorporado el
enfoque de género.

Estos programas se desarrollan en 10 Departamentos del pais (Chocd, Valle del Cauca, Cauca, Narifio,
Meta, Guaviare, Amazonas, Putumayo, Cundinamarca y Antioquia) y Bogota DC, desde nuestras bases
operativas en Bogota (MDS y C&U), Cali (MDS y C&U), Ipiales (MDS), Leticia (C&U), Puerto Asis (C&U), San
José del Guaviare (SSR) y Vigia del Fuerte en el Medio Atrato (C&U). Hacemos parte también del
Mecanismo Intersectorial de Respuesta a Emergencias — MIRE que se despliega por todo el pais segun las
alertas humanitarias del momento.

2. OBIJETIVO:

El objetivo de la publicacion de estos términos de referencia es la recepcion de ofertas y la seleccion del
servicio de evaluacion de riesgos psicosocial a través de la metodologia determinada por el gobierno
bateria psicosocial.

3. INFORMACION PARA COTIZAR:

Estamos pidiendo una cotizacidn para la ejecucion de la evaluacién de los factores psicosociales de la
bateria Psicosocial con cobertura de + 110 personas a finales de febrero 2023 (posible variacion del 10%),
mediante cobertura presencial y/o tele presencial, ubicados en las bases:

Ubicacion de oficinas N° empleados
Bogotd oficina central 22
Bogotd oficina operacional 30
Cali 25
Ipiales 15
Vigia del Fuerte/Quibdé 16
Total 108
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4. REQUERIMIENTOS OFERTA TECNICA
La oferta técnica deberd incluir los siguientes requisitos:

REQUERIMIENTOS
Presentacién de metodologia.

Modalidad de ejecucién en las diferentes ubicaciones: presencial o telepresencial. Para las bases
en la que se ejecutara en modalidad telepresencial se podra habilitar una sala virtual a través de
Microsoft Teams por MdM en caso de que el proveedor no tenga una establecida.

No se permitira cotizaciones que ejecuten la evaluacion totalmente virtual (sin acompafamiento
por especialista) ni el uso de plataformas y/o softwares.

Herramientas de recoleccion de informacidén (cuestionario) deben tener apartado de
consentimiento informado.

Cada informe que el proveedor entregue debe contener como minimo introduccidn, objetivos
(generales y especificos), glosario, marco tedrico, desarrollo de la actividad (introduccion,
resultados y andlisis de resultados), recomendaciones y conclusiones.

Los informes que entregue no deben contener informacion individualizada de cada trabajador
ni perteneciente a historia clinica (enfermedades, sintomatologia y demas).

Debe entregar informe de resultados por cada una de las bases (para la base de amazonas se
incluird Puerto Asis y Leticia) y uno global por toda la misidn. Puede entregar un Unico informe
con los resultados globales e individualizados, o uno por cada sede/base y uno global.

Debe integrar informe de resultados determinando la asignacion del riesgo global de la
organizacion e individualizado por base/sede.

Debe notificar que, si los resultados lo demuestran, se requiera ejercicio de vigilancia
epidemioldgica a nivel misidén y a nivel por base/sede.

Debe especificar las sedes/bases la presencia de casos de alerta (no mencionar a los trabajadores
en ninglin momento).

Especificacion de los recursos que debe garantizar en MdM para la recoleccion de informacion
(diligenciamiento de encuestas).

Cronograma: especificacion de la duraciéon de la actividad de recoleccion de informacion
(diligenciamiento de encuestas).

Disponibilidad e idoneidad para ejecutar cuestionario de factores de riesgo psicosocial
intralaboral (Forma A: aplicable a trabajadores con cargos de supervisores, profesionales o
técnicos) y cuestionario de factores de riesgo psicosocial intralaboral (Forma B: aplicable a
trabajadores con cargos auxiliares, operativos y sanitarios).

Especificar la custodia de los instrumentos de evaluacion de factores de riesgos psicosociales.

5. REQUERIMIENTOS OFERTA FINANCIERA
La oferta financiera debera incluir los siguientes requisitos:

REQUERIMIENTOS

Presupuesto detallado debe incluir todos los gastos vinculados a las actividades
(desplazamientos en bases). MDM no facilitara transporte y/o otros tipos de gastos
(alimentacion, hotel...).

Papeleria para el desarrollo de la actividad. En el caso en que no incluya cartilla impresa e
insumos de diligenciamiento (lapices y borradores), debe especificar que estos insumos deben
ser entregados por la organizacion.

La cotizacién debe incluir la forma y condiciones de pago
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6. DOCUMENTOS PARA PRESENTAR

» Oferta técnica ajustada a los requisitos

» Oferta financiera ajustada a los requisitos,

» Titulo de psicologia con posgrado en salud ocupacional (seguridad y salud en el trabajo) o
empresa cuyo servicio ofrezca la ejecucion de la bateria psicosocial.

» Licencia en prestacion de servicios en psicologia ocupacional avalado por la secretaria de salud
de la ciudad / municipio vigente.

» Presentacion del consultante/la empresa: organizacion, areas de especialidades, ubicaciones,
idiomas manejados, modalidades de trabajo para responder a nuestras necesidades (teléfonos,
correos, reuniones...).

DOCUMENTACION LEGAL PARA PRESENTAR

Persona Juridica deberd adjuntar:

Cdmara de Comercio vigente con expedicidn no mayor a 30 dias de antigliedad
RUT

Copia de documento de identidad del representante legal

VVvVy#r

Persona Natural debera adjuntar:
Hoja de Vida

RUT

Copia de documento de identidad

VVvVvynN

En caso de ser persona natural el/la postulante, debera afiliarse al sistema general de salud, pensiones y
ARL, por su propia cuenta y demostrar su liquidacion y pago sobre el 40% del total de los ingresos
mensuales de acuerdo con la legislacion vigente.

7. CALENDARIO

ACTIVIDAD FECHA DE REALIZACION
Apertura de la convocatoria 20/03/2023
Sesion de clarificacion de dudas 27/03/2023
con proveedores
Finalizacion de la convocatoria 14/04/2023
Proceso de seleccidon 15/04/2023 al 29/04/2023

8. ENVIO DE PROPUESTAS Y EVALUACION
Si estd interesado por esta consultoria, enviar las propuestas al siguiente correo electrénico:
supply.bogota.colombia@medecinsdumonde.net

CON COPIA A:
logco.colombia@medecinsdumonde.net
hrco.colombia@medecinsdumonde.net

La fecha final de recepcidon de propuestas sera hasta el 14 de Abril de 2023 horas 12:00 am.

LAS OFERTAS SERAN CALIFICADAS EN BASE A LOS CRITERIOS SIGUIENTES:

Item de Evaluacién Puntaje de Evaluacion
Conocimiento en el ambito de la consultoria y experiencia laboral 20
Experiencia anterior en procesos similares 10
Calidad, coherencia, viabilidad y pertinencia de las propuestas técnicas 20
Propuesta econdmica presentada 20
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