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1. Informaciones generales

1.1 Acerca de Humanity & Inclusion

Humanity & Inclusion (HI) es una organizacidn de solidaridad internacional, no gubernamental, independiente
e imparcial, que interviene en contextos de pobreza y exclusién, conflictos armados y catastrofes naturales.
Actua junto a las personas con discapacidad y las poblaciones vulnerables, para responder a sus necesidades
esenciales, mejorar sus condiciones de vida y promover el respeto de su dignidad y de sus derechos
fundamentales. Desde su creacidon en 1982, la Federacion HI compuesta por ocho asociaciones nacionales
(Bélgica, Canad3, Francia, Alemania, Luxemburgo, Reino Unido, Suiza y Estados Unidos) ha puesto en marcha
programas en mas de 60 paises.

HIl es co-titular del Premio Nobel de la Paz 1997 por su accién determinante en la lucha contra las minas
antipersonal y por ser cofundadora de la Campafia para la Prohibicion de Minas Antipersonal (ICBL).

Trabaja junto a las personas con discapacidad y las poblaciones vulnerables, tomando accién y dando
testimonio con el fin de responder a sus necesidades esenciales, mejorar sus condiciones de vida y promover
el respeto de su dignidad y sus derechos fundamentales.

Desde 1992, ha participado en proyectos destinados a ayudar a los sobrevivientes de accidentes de Minas
antipersonal (MAP) y municiones sin explosionar (MSE) y Trampas Explosivas (TE), incluyendo sus familias, en
programas de salud, rehabilitacion e integracién social y econdmica.

Hl inicid sus actividades de desminado humanitario en el afio 1993. Actualmente desarrolla programas de
desminado humanitario en varios escenarios de conflicto armado, violencia interna, post conflicto y
reconstruccidn: Chad, Libano, Libia, Irag, Laos, Mali, Siria; Myanmar, y participd en el desminado que culminé
de Mozambique.

1.2. Sobre Humanity & Inclusion en la regién

HI tiene presencia en Colombia desde 1998 y trabaja en acciones que permiten a las personas con
discapacidad y a la poblacién vulnerable acceder a sus derechos y brindar atencién desde tres areas de
intervencién: i) Proteccion y reduccion de la violencia armada, ii) inclusion y acceso a los servicios, iii) cambio
social y de practicas.

Desde el 2005 HI se compromete con la Accidén Integral contra las minas en Colombia. Por ser Colombia el
segundo pais en el mundo con mas victimas de minas antipersonal, Hl, decidi6 sumarse a los esfuerzos
nacionales de la lucha contra las minas antipersonal y sus impactos.

HI cuenta con experiencia técnica en cuatro de los cinco pilares de la accion humanitaria contra las minas.
Nuestro enfoque integral “A Comprehensive Approach to Mine Action (CAMA)”, aprovecha las sinergias que
existen entre nuestro trabajo en el desminado humanitario, asistencia a victimas, educacién sobre los riesgos
y la incidencia.

HI se acredita como Organizacién Civil de Desminado Humanitario - OCDH a través de la certificacidon por
parte del Ministerio de Defensa Nacional el 16 de octubre de 2015. Con el apoyo de la cooperacion Suiza, Hl
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desarrollé su capacidad operacional en Colombia para desplegar las operaciones en el pais, con un énfasis
especial en comunidades indigenas

2. Contexto de la evaluacion

2.1 Presentacidn del proyecto a evaluar

Titulo del proyecto Proyecto de Acciéon Integral contra las Minas Antipersonal y Restos
Explosivos de Guerra en Cauca y Narifio, financiado por Medicor.
Fechas de ejecucién 24 meses

Localizacién/Zonas de intervenciéon Departamento del Cauca: municipios de Corinto, Caloto y Cajibio.
Departamento de Narifio: municipios de Pasto, Tumaco vy
Samaniego.

Socios operacionales Cauca: Fundaciodn Tierra de Paz, Corporacién Compromiso Humano
Narifo: Pastoral Social de Pasto

Otras partes interesadas Descontamina Colombia/Oficina del Alto Comisionado para la Paz
(OACP); Gobernaciones departamentales, Autoridades indigenas y
locales.

Grupos destinatarios Poblacidon meta directa:

- 192 Lideres comunitarios, 48 funcionarios publicos y 600 docentes
formados en la educacion en el riesgo (ER)

- 175 victimas de MAP/AEI/MUSE y 75 personas con discapacidad
(PCD) que se benefician de los procesos de rehabilitacién fisica y
apoyo entre pares.

De estos beneficiarios, 40 personas victimas de MAP/AEI/MUSE
directas y 160 miembros de sus familias se beneficiaran de un
proyecto de emprendimiento y/o laboral (20 unidades productivas
en fortalecimiento y 20 unidades nuevas) (se estiman de 5
beneficiarios por Unidad productiva)

- 200 cuidadoras se benefician del apoyo entre pares y sus
necesidades de atencidn son atendidas

- 12 asociaciones de victimas y de personas con discapacidad
fortalecen su capacidad de incidencia (un promedio 400 personas en
total)

- 150 funcionarios de la red oficial de orientaciéon y atencién a
victimas

Poblacién meta indirecta:

- 1.250 personas que conforman las familias de las victimas directas
(promedio de 5 miembros por familia)

Todos los actores de la Accidn Integral contra las Minas Antipersonal,
las Autoridades nacionales y locales y comunidades afectadas por la
presencia de minas y restos explosivos de guerra con las lecciones
aprendidas del proyecto.

Presupuesto del proyecto 300.000 CHF

Objetivos del proyecto Fortalecer y complementar la capacidad de respuesta institucional y
comunitaria en la gestion de la AICM con un enfoque diferencial
(indigenas, campesinos y afrodescendientes) en las comunidades
afectadas por la contaminacién de MAP/AEI/MUSE, en los
Departamentos de Cauca y Narifio

Resultados esperados R1/ La capacidad de las comunidades vulnerables (indigenas,
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campesinos y afrodescendientes) ha aumentado en la mitigacion de
los riesgos y en la definicidon de rutas de contingencia relacionados
con la presencia de MAP de REG en sus territorios.

R2/ Las necesidades humanitarias de emergencia y de rehabilitacién
integral de los sobrevivientes y personas con discapacidad son
atendidas en coordinacién con la red oficial de servicios y soportados
en el nivel comunitario.

R3/ Los movimientos sociales (Asociaciones de Sobrevivientes, de
personas con discapacidad, comunidad educativa) participan
efectivamente e inciden a nivel nacional e internacional a favor de
sus derechos.

Principales actividades

e Desarrollo de talleres de ERM bajo un enfoque diferencial y
elaboracion del material

e Adelantar el proceso de acreditaciéon y de certificacion del
personal encargado de adelantar los procesos de ERM bajo el
estandar nacional.

e Definir y fortalecer un proceso de enlace comunitario en vinculo
con el desminado humanitario

e Asistencia humanitaria a sobrevivientes de MAP/MSE/TE y

personas con discapacidad (rehabilitacién, acompafiamiento

psicosocial e inclusidn socio econdémica)

Procesos de incidencia para fortalecer la capacidad de las

organizaciones de base y la red Ilatinoamericana de

sobrevivientes.

Antecedentes en términos
seguimiento y evaluacién

de

En Agosto del ano 2018 se hizo una evaluacién interna de proyecto
por parte del Director de Violencia armada de la sede de HlI.

Esta evaluacion cumplié con el doble requisito de responsabilidad
contractual con el donante del proyecto, asi como con el respeto de
nuestra politica interna de Planificacién, Monitoreo y Evaluacién del
Proyecto (PSE). La motivacion de esta evaluacién fue recopilar
buenas practicas, el conocimiento generado por la implementacién
del proyecto para apoyar el desarrollo de acciones futuras.

El objetivo de esta evaluacion fue proporcionar a Hl y a las diversas
partes interesadas involucradas en el proyecto una revisidn
exhaustiva del desempefio operacional, los procedimientos
utilizados y los resultados del proyecto.

Esta evaluacion se utilizd como un medio de rendicién de cuentas
para los donantes y las comunidades al reflejar la voz, las opiniones y
las experiencias de los beneficiarios y actores involucrados en el
proyecto.

Los principales destinatarios de los resultados de la evaluacion
fueron los equipos de proyecto, incluidos los socios y equipos del
programa, los equipos de supervision operativa y técnica en la sede,
asi como los gerentes técnicos y de programas y los interlocutores
de los donantes. La difusién de este informe sirve de apoyo para el
intercambio, la capitalizacién y la mejora de las buenas practicas y
guiaran el desarrollo de la evaluaciéon externa.

2.2 Justificacion de la evaluacion
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Se espera que este proceso de evaluacion contribuya a la identificacién de los avances en el desarrollo de las
acciones adelantadas por HI y sus socios y en una oportunidad para identificar las buenas practicas que
merecen ser replicables en el marco de la accidon integral contra minas del pais con un enfoque especial
indigena.

La evaluacién externa también generard recomendaciones y orientara las futuras acciones que seran
traducidas en la definicidn de una nueva propuesta.

Los principales destinatarios de la evaluacién seran: las comunidades que fueron sujetas de la intervencién,
PcD vy sus familias, cuidadores/as y OPcD. La red local de prestacion de servicios, los enlaces comunitarios, los
socios que participaron en el desarrollo del proyecto y el equipo de Humanity & Inclusion.

3. Objetivos de la evaluacion

3.1 Objetivos y aspectos esperados de la evaluacion

Objetivo General: Evaluar los resultados y los efectos alcanzados por los dos proyectos, siguiendo los criterios
de evaluacién (ver punto 3.2 ) que puedan servir como aporte a los avances de la accién integral contra minas
del pais y proponer recomendaciones para las futuras acciones en el ambito mas amplio de la reduccidon de la
violencia armada, con enfoque especial en el trabajo con poblaciones indigenas.

Objetivos especificos

e Hacer un andlisis cuantitativo y cualitativo sobre el logro de los indicadores, los objetivos, los resultados y
a nivel de las actividades definidos en el marco légico, asi como de acuerdo con los criterios establecidos
de pertinencia, eficacia, impacto y sostenibilidad.

e Evaluar en qué medida se alcanzaron los productos y resultados previstos, en relacidn con la asistencia a
victimas y la educacién en el riesgo, en el marco mas amplio de la accidon integral contra minas. El
evaluador debe identificar todos los impactos registrados, incluyendo aquellos no intencionados y
compararlos con los impactos previstos.

e Evaluar la apropiacién de los beneficiarios en el desarrollo de las actividades, tales como: comunidades
locales (OPcD, PcD y sus familias, Cuidadoras/es, red de prestadores de servicios) y autoridad locales y
regionales.

e Evaluar el valor afiadido del proyecto con respecto a otros programas para la accién integral contra minas
y generar recomendaciones en el contexto mas amplio de la violencia armada.

e Identificar buenas practicas y lecciones aprendidas del proyecto.

3.2 Criterios de evaluacion y preguntas de evaluacion

Politica de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Criterios de Calidad HI

El proyecto cumple con las exigencias y necesidades de los beneficiarios y contribuye a la
consecucién de las prioridades de otras partes interesadas (autoridades, socios, donantes

)

De qué manera las intervenciones del proyecto responden a las necesidades prioritarias

Necesidades
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de los beneficiarios?

De qué manera los actores y los recursos humanos movilizados tienen en cuenta las
necesidades de los usuarios y la pertinencia de cada una de ellos (o necesidades de
fortalecimiento de algunos de ellos)?

Contexto

Efectos

El proyecto se ajusta a sus acciones de acuerdo con el contexto de la intervencién
(determinantes socio-culturales e histdricos, de seguridad, las limitaciones logisticas,
reguladora ...) y su evolucion.

Los procesos implementados y los productos tienen en cuenta las diferencias culturales,
poblacionales y educativos de la poblacion objeto (enfoque especifico en zonas rurales)?

El proyecto esta dando lugar a cambios positivos a corto y medio plazo en la vida de los
beneficiarios y sus familias.

Qué avances se han logrado hacia el logro de los resultados esperados?

De qué manera el proyecto ha influenciado en la mejora de los procesos de inclusion
socioeconémica?

De qué manera los resultados del proyecto contribuyen a los planes nacionales y locales
de la discapacidad? ¢Se han detectado algunos efectos negativos provocados por la
intervencion? Se pueden identificar posibles factores externos que hayan afectado
positiva o negativamente los resultados y los objetivos especificos del proyecto?
éContribuye el proyecto a promover la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres?

Impacto

Autonomia

El proyecto contribuye a la consecucidn de los efectos positivos a largo plazo en la vida de
los beneficiarios y sus familias.

¢Como el proyecto ha contribuido en la a mejorar la calidad de vida de los beneficiarios
del proyecto en las zonas de intervencion del proyecto?

¢Estan comprometidos los beneficiarios, los prestadores de servicios y los socios en la
concepcion, gestion y sostenimiento del proyecto?

éCuenta el proyecto con el apoyo politico suficiente a nivel local y departamental?

El proyecto ayuda a la creacidn de capacidades de los actores locales y apoyarlos hacia la
autonomia al final del proyecto.

éLa metodologia y los aspectos técnicos aplicados por el proyecto pueden ser asumidas
por los beneficiarios sin grandes problemas?

Competencias

Continuidad

El equipo del proyecto y los socios desarrollan las habilidades necesarias para la ejecuciéon
del proyecto.

Estdn formados los equipos y los socios en términos técnicos y de gestion para dar
continuidad con los servicios del proyecto?

La intervencion ha respondido a las necesidades identificadas de las poblacionesy / o el
proyecto proporciona una transferencia a otros actores que pueden seguir la accidn.

Resilencia

El proyecto contribuye a reducir la vulnerabilidad de las poblaciones objetivo y aumenta
su capacidad de respuesta.

Organizacion

Los equipos de proyectos y equipos de apoyo (HI) y socios conocen sus funciones y
proporcionan su contribucion (operacional, financiera ..) en un momento apropiado,
costo y calidad.

é¢Estdn asignadas con claridad las responsabilidades de los equipos ejecutores para la
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ejecucion de las actividades?

Un sistema de control asegura las actividades de vigilancia regulares, reglas Hl y efectos

Control . . .
del proyecto y da lugar a medidas correctivas cuando sea necesario.

i

iabilidad El proyecto cuenta con los recursos necesarios (humanos, financieros, logisticos, técnicos
Viabilida ...) para alcanzar sus objetivos.

Los resultados contribuyen a la consecucidn de los objetivos del proyecto.
Coherencia ¢Cudl es el peso que tienen los factores externos que afectan a los resultados y a los
objetivos especificos del proyecto?

El tipo de intervencidon propuesto alcanza los resultados esperados en el costo mas bajo.

Estrategia .
J éSe estdn alcanzando los productos o resultados esperados a un costo aceptable?
El proyecto es flexible y se adapta a las necesidades cambiantes y riesgos (limitaciones y
Flexibilidad oportunidades).

é¢Todas las actividades han sido esenciales para la consecucion de los resultados?

ACTORES

Los beneficiarios son consultados durante todo el ciclo del proyecto acerca del manejo

Consulta
de proyecto

Los beneficiarios estan de acuerdo con las prioridades seleccionadas y el tipo de
intervencion y comprenden los beneficios esperados.

Entendimiento

Los socios son informados regularmente y estan involucrados en los procesos de toma
de decisiones relacionados con la direccién y ejecucién del proyecto.

Participacion

Resultado Los socios estan contribuyendo activamente a los beneficios del proyecto.

El proyecto es aceptado por los principales grupos de interés y esta buscando
activamente su participacion.

El proyecto estd en coherencia con otras intervenciones para asegurar una respuesta
integral a las multiples y cambiantes necesidades de los grupos destinatarios.

Cooperacion

Complementariedad

4. Metodologia de la evaluacion (1 pagina como mdaximo)

4.1 Método de colecta
Se propone que la colecta de informacidn sea cualitativa y cuantitativa, de la siguiente manera:

e Revision de documentos del proyecto.

e Entrevistas con el equipo de HI (Director, coordinador de desminado y de operaciones,
referentes de cada componente)

e Talleres con los destinarios de las acciones (OPcD, PcD sus familias, cuidadoras/es y enlaces
comunitarios)

e Entrevistas con los socios locales y Autoridades departamentales y locales.
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e Andlisis de bases de datos generadas por el proyecto, informes de avance y de la evaluacién
interna

4.2 Datos disponibles

e Proyecto narrativo

e Informe intermedio.

e Base de datos de los beneficiarios del proyecto.

e Informe de la evaluacién interna del proyecto

e Material de trabajo construido en el marco del proyecto.
e Video de sistematizacion del enlace comunitario.

4.3 Actores implicados en la evaluacién

e Humanity & Inclusion — Colombia. Organizacién principal en la ejecucidn del proyecto. Encargado de
coordinar y velar por el cumplimiento de los objetivos y la ejecucidn presupuestal de la accion.
e Socios locales:
o Coorporacién Compromiso Humano
o Fundacion Tierra de Paz
o Pastoral Social de Pasto

e Poblacidn participante: Los sobrevivientes de MAP/MSE/TE, otras personas con discapacidad, enlaces
comunitarios, asociaciones de victimas, familiares, cuidadoras, funcionarios publicos, Autoridades
indigenas.

Principios y valores

Confidencialidad: Se debe guardar respeto por todas las personas involucradas en los procesos, como
parte de los pardmetros éticos, manteniendo confidencialidad de la informacién suministrada vy
recolectadas , en especial, si implica a las personas con discapacidad, sus familias y personas que trabajan
por la reivindicacion de sus derechos.

Objetividad, Neutralidad e Independiente: La evaluacion debe ser objetiva, neutral e independiente,
centrada en los hallazgos verificables. El evaluador debe mantener siempre control e independencia
respecto de los mecanismos e instrumentos de investigacion, impidiendo cualquier limitacién contraria.
Multidimensional: El evaluador debera recoger y combinar informacién de diferentes fuentes, procesos y
resultados que permita la comparacidn de los datos y la incorporaciéon de informacidon procedentes
niveles del ciclo de la accidn y su incidencia sobre los resultados alcanzados.

Participacion: El evaluador debe garantizar que en la sistematizacién que las opiniones de todos los
actores involucrados en el proceso. Dada la pluralidad de actores se deberda poner en practicas
metodologias apropiadas y diferenciales.

Politica de proteccion a la infancia: La presente politica tiene como objetivo la proteccién de los nifios
ante cualquier abuso o maltrato intencional o no intencional. Esta politica se aplica tanto a Handicap
International, como a sus colaboradores, personal local o expatriado, en relacién con los nifios con
quienes tratan. Handicap International pondra especial atencion en la acciéon de sus socios en relacion
con la dignidad de los nifos.

Politica de proteccion de beneficiarios contra la explotacion y el abuso sexual: A través de esta politica,
Handicap International muestra su determinacidon para combatir la explotacion y los abusos sexuales de
beneficiarios cometidos sobre los beneficiarios por parte del personal humanitario, y para implementar
una serie de medidas para reducir el riesgo en sus programas, cualquiera sea el contexto.

Politica contra el fraude y la corrupcion: En el marco de su misidn y sus actividades, Handicap
International debe protegerse contra los riesgos de malversacion de sus recursos, financieros vy
materiales, particularmente contra el fraude y la corrupcidn
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e Politica de género: Handicap International aplica en todas sus acciones un principio ético de referencia: el
principio de no-discriminacidn. Este principio se refiere al compromiso de la asociacién al lado de las
personas en situacion de discapacidad y por la igualdad de oportunidades.

e Politica de seguridad: El evaluador deberd adoptar la politica de seguridad zona suroccidente que tiene

HIl — Colombia.

6. Entregas esperadas y calendario propuesto

6.1 A entregar

Entregable.

Descripcion.

Memorias Es el resultado del trabajo de campo e incluye las primeras valoraciones de
trabajo evaluaciéon. Su entrega serd en version digital y contiene un soporte de
campo. retroalimentacion.

Se realizara un taller de retroalimentacidn al equipo coordinador del proyecto.
Borrador El borrador se realizard teniendo en cuenta la estructura sefalada para el informe.
informe final.
Informe final. e Resumen ejecutivo.
(Menor a e Introduccién.
paginas)

Capitulo 1: La evaluacion del proyecto: Antecedentes de la evaluacién, tipo de
evaluacidn, objetivos de la evaluacidon y metodologia de la evaluacion.

Capitulo 2: El modelo ldgico de la intervencion: Descripcién del contexto de
intervencién, descripcién del marco légico de la intervencidon y descripcidon de los
procesos realizados.

Capitulo3: Hallazgos. Descripcién de los logros a mediano y largo plazo obtenidos en
la implementacién del proyecto, descripcidon del nivel de cumplimiento de la politica
de planeacién y seguimiento de HI en el marco del proyecto y descripciéon de los
cambios de los beneficiarios del proyecto. (10 paginas)

Capitulo 4: Conclusiones.
Capitulo 5: Recomendaciones.
Capitulo 6: Lecciones aprendidas.

Anexos: Términos de referencia, Perfil del evaluador. Instrumentos, técnicas y fuentes
utilizadas para recopilar la informacion (Revision documental: listado de fuentes
secundarias utilizadas; Entrevistas: listado de informantes, guion de entrevista,
transcripciones y notas; Encuestas: modelos, datos brutos recopilados y anilisis
estadistico). Resumen de las actividades realizadas en el estudio de campo. Otros
documentos producidos en el proceso de evaluacion.

6.2 Fechas y calendarios de la evaluacién

La evaluacidn se realizarad durante 4 semanas del mes de junio. Se estima dos semanas de trabajo de campo
(segun propuesta técnica).
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ETAPA FECHA INICIO FECHA FIN
Revision Documentaria 10 de julio 12 de julio
Trabajo de Campo (Pasto vy | 13 dejulio 15 de julio
Samaniego)
Trabajo de Campo (Popayan, | 17 de julio 19 de julio
Cajibio y Corinto)
Informe Intermedio 22 de julio 26 de junio
Retroalimentacion 29 de junio 30 de junio
Informe Final 30 de julio 02 de agosto
7. Medios

7.1 Peritaje del o de los consultante(s)

e E| evaluador consultor debera:

o Tener experiencia previa de evaluacidn de proyectos similares, es deseable que tenga experiencia
especifica en atencién a poblacidon con discapacidad en contexto de ruralidad, dispersiéon
geografica, contexto de posconflicto, accion integral contra minas y violencia armada.

o Tenga experiencia / conocimiento en el ambito de la discapacidad con enfoque de derechos,

género y poblacional y enfoque indigena

o Tener conocimiento y habilidades en la gestion del ciclo de proyectos y enfoque de Marco Ldgico.

o Tener competencias linglisticas en espafiol.

7.2 Presupuesto asignado a la evaluacion

El presupuesto serd concertado de acuerdo a la propuesta econémica recibida para la ejecucion de la

evaluacion entre el candidato seleccionado y HI-Colombia.

8. Licitacion de las ofertas

Las propuestas deberan incluir:

Hoja de vida

Las referencias de evaluaciones previas que haya realizado.
La propuesta econémica.

El proceso de seleccién tomara en cuenta los siguientes puntos de la tabla de evaluacion:

Propuesta técnica y metodolégica (incluyendo plan de accién) para llevar a cabo la evaluacion.

item de Evaluacion

Puntaje de Evaluacion

Conocimiento en el ambito de la discapacidad con enfoque de derechos y género 10
Experiencia laboral reconocida en la materia a abordar (sujeta a verificacion) 20
Experiencia anterior en evaluaciones similares 20
Calidad, coherencia, viabilidad y pertinencia de la propuesta técnica 30
Propuesta econdmica presentada 20

Direccion y fecha limite de envio

Las propuestas se recibirdn al correo convocatorias@colombia.hi.org a mds tardar el 05 de julio de 20189.

Favor indicar en el asunto: Eva Externa Medicor
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